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General Marking Guidance 

  

  

• All candidates must receive the same treatment.  Examiners 

must mark the first candidate in exactly the same way as they 

mark the last. 

• Mark schemes should be applied positively. Candidates must 

be rewarded for what they have shown they can do rather than 

penalised for omissions. 

• Examiners should mark according to the mark scheme not 

according to their perception of where the grade boundaries 

may lie. 

• There is no ceiling on achievement. All marks on the mark 

scheme should be used appropriately. 

• All the marks on the mark scheme are designed to be awarded. 

Examiners should always award full marks if deserved, i.e. if the 

answer matches the mark scheme.  Examiners should also be 

prepared to award zero marks if the candidate’s response is 

not worthy of credit according to the mark scheme. 

• Where some judgement is required, mark schemes will provide 

the principles by which marks will be awarded and 

exemplification may be limited. 

• When examiners are in doubt regarding the application of the 

mark scheme to a candidate’s response, the team leader must 

be consulted. 

• Crossed out work should be marked UNLESS the candidate has 

replaced it with an alternative response. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

GCSE June 2023 Gujarati Higher tier 

 

Paper 1 Mark scheme 

There are no marks for quality of language or spelling in this paper, therefore errors in 

the Gujarati script will be tolerated as long as the message is not ambiguous and it 

does not prevent communication. Such errors include where a candidate has mis-

copied a Gujarati word or name. 

 

SECTION A 
 

Question 

number 

Answer Mark 

1(a) સરખાપણ ું (1) 

 

Question 

number 

Answer Mark 

1(b) બેઠેલા (1) 

 

Question 

number 

Answer Mark 

1(c) સુંપ (1) 

 

Question 

number 

Answer Mark 

1(d) સક્રિય (1) 

 

Question 

number 

Answer Mark 

1(e) જ્ઞાન (1) 

 

Question 

number 

Answer Mark 

2(a) પોતાના (1) 

 

Question 

number 

Answer Mark 

2(b) વિવિધ (1) 

 

Question 

number 

Answer Mark 

2(c) કૌશલ્ય (1) 

 

Question 

number 

Answer Mark 

2(d) મલૂ્ય (1) 

Question 

number 

Answer Mark 

2(e) વિવિધ  (1) 

 



SECTION B 
 

Question 

number 

Answer Mark 

3(i) D (1) 

 

Question 

number 

Answer Mark 

3(ii) B (1) 

 

Question 

number 

Answer Mark 

3(iii) A (1) 

 

Question 

number 

Answer Mark 

3(iv) C (1) 

 

Question 

number 

Answer Mark 

4 C E G (3) 

 

Question 

number 

Answer Mark 

5(i) A (1) 

 

Question 

number 

Answer Mark 

5(ii) D (1) 

 

Question 

number 

Answer Mark 

5(iii) B (1) 

 

Question 

number 

Answer Mark 

6(a) Starting a company/business (1) 

 

Question 

number 

Answer Mark 

6(b) ANY TWO 

Variety of food items  

AND 

Ingredients 

AND 

Cost/price 

AND 

Presentation of ideas 

AND 

Designing of packaging 

(2) 

 

Question 

number 

Answer Reject Mark 

6(c) Opportunity to present on 

television   

Doordarshan on its own (1) 

 



Question 

number 

Answer Reject Mark 

6(d) Provides practical knowledge Knowledge on its own  (1) 

 

Question 

number 

Answer Mark 

7(a) People cheering 

OR 

Playing of musical instruments  

(1) 

 

Question 

number 

Answer Mark 

7(b) Display of white kites/lanterns  

OR 

Display of kites with lanterns  

(1) 

 

 

Question 

number 

Answer Mark 

7(c) Charity 

AND 

Friendship 

(2) 

 

Question 

number 

Answer Mark 

7(d) By attending the International Kite Festival (in 

Ahmedabad) 

(1) 

 

Question 

number 

Answer Mark 

8(a)(i) D (1) 

 

Question 

number 

Answer Mark 

8(a)(ii) A (1) 

 

Question 

number 

Answer Mark 

8(a)(iii) C (1) 

 

Question 

number 

Answer Mark 

8(b)(i) D (1) 

 

Question 

number 

Answer Mark 

8(b)(ii) B (1) 

 

Question 

number 

Answer Mark 

8(b)(iii) A (1) 

 

Question 

number 

Answer Mark 

9(a)(i) Outside the classroom/school    (1) 

 
 
 



Question 

number 

Answer Mark 

9(a)(ii) They can communicate easily/They can make enquiries 

easily 

(1) 

 

Question 

number 

Answer Mark 

9(a)(iii) Similarities in lifestyle  

AND 

Differences in lifestyle  

(2) 

 

Question 

number 

Answer Mark 

9(a)(iv) To understand their view point (1) 

 

Question 

number 

Answer Mark 

9(b)(i) Create a curriculum (1) 

 

Question 

number 

Answer Mark 

9(b)(ii) By providing them with a computer  (1) 

 

Question 

number 

Answer Mark 

9(b)(iii) Modern technology (1) 

 

Question 

number 

Answer Mark 

9(b)(iv) They will become self-reliant    

AND 

They will become self-confident 

(2) 

 

Question 

number 

Answer Mark 

10(i) B, E (2) 

 

Question 

number 

Answer Mark 

10(ii) A, D (2) 
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                                                 SECTION A 

મારા દાદાજી 

પ્રશ્ન ૧ 

ઉદાહરણ:             

F1:         મારા દાદાજી આજે જીવિત નથી પરંત,ુ તેમના સપંર્કમા ંઆિેલા સૌ ર્ોઈના મનમા ંતે 

િસેલા છે. 

પ્રશ્ન ૧ 

   F1:       મારા જેિા જ હતા તેમના િારં્ડિયા િાળ અને ગોળમટોળ હસમખુ ચહરેો. ર્ામ 
ર્રિાની તેમની ધગશ, તો યિુાનોન ેશરમાિે તેિી હતી. અમે જરા પણ આળસ 
ર્રીએ તો દાદાજી ઠપર્ો આપતા. પડરિારની નાનીમોટી મશુ્રે્લીઓ તેઓ 
સહલેાઈથી દૂર ર્રી શર્તા. સ્થાવનર્ દાનધમકની સસં્થાઓને ઉદારતાપિૂકર્ દાન 
આપિાના ંર્ાયોમા ંતેઓ હમંેશા ંમને સામેલ ર્રતા.ં તેમની એર્ અમલૂ્ય સલાહ, રે્ 
ફક્ત ર્હિેાથી રં્ઈ ન થાય, તે ર્રીને બતાિવુ ંપિે. એ મારા જીિનનુ ંભાથુ ંબની 
રહ્ુ ંછે . 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

સ્વયસેંવા  



 

 

પ્રશ્ન ૨ 

ઉદાહરણ:             

M1            હુ ંમાનુ ંછ ંરે્ નિા અનભુિો લેિા માટે અને જરૂડરયાતિાળા લોર્ોને મદદ ર્રિા 
માટેનો શે્રષ્ઠ માગક છે સ્િયસંેિા. 

પ્રશ્ન ૨ 

 M1         એર્ વનશાળના વિદ્યાથી તરીરે્, મારંુ ધ્યાન ફક્ત મારી જરૂડરયાતો પર રે્ન્દ્રિત હત ુ.ં 
જ્યારે મેં સ્િયસંેિર્ તરીરે્ ર્ામ ર્રિાનુ ંશરૂ ર્યુું ત્યારે મારી દૃન્દ્ષ્ટ બદલાઈ ગઈ. 
ઉનાળાની રજામા ં સ્થાવનર્ હોસ્સ્પટલમા ંસેિા આપતા પહલેા ંમને યોગ્ય તાલીમ 
આપિામા ં આિી હતી. હુ ં લોર્ોન ે પ્રિેશદ્વાર પાસ ે આિર્ાર આપી માગકદશકન 
આપતો. બાળર્ોના વિભાગમા ંરમતગમત અને ચચત્રર્ામ તેમજ વદૃ્ધોને મનોરંજન 
ર્રાિતો. 

ગભંીર બીમારીઓનો સામનો ર્રનાર લોર્ો અન ેતબીબો સાથે િાતચીત ર્રતા ંમને 
સમજાયુ ંરે્ માનિ જીિન રે્ટલુ ંર્ીમતી છે. દરેર્ ડદિસ એર્ ઉપહાર છે. ભવિષ્યમા ં
હુ ં ગજુરાતના સ્િયસંેિર્ો સાથે જોિાઈન,ે યિુાનોને ટેર્ો અન ે વશક્ષણ આપિાની 
જુદી જુદી પ્રવવૃિઓનુ ંઆયોજન ર્રીશ. 

      
 

                                                     
 

      
                        

                        
                        
 

 

 

 

 

 

                        
 

 

Weather in Gujarat 

Question 3 



 

Example: 

M1:      ગજુરાતના ંહિામાન વિશે જાણિા હુ ંર્ાયમ ગજુરાતી છાપામા ંનજર ફેરિી જાઉં. 

Question 3 

M1:      ઉનાળાના ચાર મડહનાની ગરમીથી રં્ટાળી ગયેલા લોર્ો િરસાદની રાહ જોતા હતા. 
દચક્ષણ ગજુરાતમા ંસારા પ્રમાણમા ંિરસાદ પિિાથી લોર્ો ખશુ છે. ર્ચ્છમા ંઅણધાયુું 
િાિાઝોડુ ંઆવયુ ંછે. દડરયામા ંઊંચા ંઊંચા ંમોજંાન ેર્ારણ ેિાતાિરણ ગભંીર બરયુ ંછે. 
અમરુ્ લોર્ો ઘરબાર િગરના થઈ ગયા છે. 

F2:         ભારે િરસાદ પિિાને ર્ારણ ેલીલા દુર્ાળની સ્સ્થવત સજાકઈ છે. ખેતરોમા ંપાણી ભરાઈ 
જિાથી અનાજનો પાર્ નાશ પામ્યો છે. બધી રાષ્રીય અને આંતરરાષ્રીય ઉિાણ રદ 
ર્રિામા ંઆિી છે તેથી સિે મસુાફરો નાખશુ છે. બચાિ-સેિાના ર્મકચારીઓ રસ્તાઓ 
પર ફસાઈ ગયેલા િાહનચાલર્ોને મદદ ર્રિા માટે ખબૂ મહનેત ર્રી રહ્યા છે. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

International Olympics and Paralympics  



 

 

Question 4 

Example: 

M1:    વિશ્વભરના ખેલાિીઓને એર્ જ મચં પર લાિિા માટે, દર િર્કની 23 જૂને આંતરરાષ્રીય 
ઑચલસ્મ્પર્ અનેપેરાચલસ્મ્પર્ ડદિસની ઉજિણી ઉત્સાહથી ર્રિામા ંઆિે છે. 

 

Question 4 

M1:   રમતગમતમા ંભાગ લઈ, તેને જીિનનો ડહસ્સો બનાિિા માટે લોર્ોન ેપ્રોત્સાડહત ર્રિા, ત ેઆ 
ડદિસની ઊજિણીનુ ં મખુ્ય લક્ષ્ય છે. ૨૦૨૧મા ં વિશ્વનો ચોિીસ ર્લાર્નો અનોખો ડિજજટલ 
ઑચલસ્મ્પર્ ડદિસ યોજાયો હતો. અનેર્ રાષ્રોના રમતિીરોએ તેમની રોજજિંદી ડદનચયાક વિશે 
માડહતી આપી હતી. તેઓએ વિવિધ પ્રવવૃિઓ દ્વારા, શારીડરર્ અને માનવસર્ તદુંરસ્તી જાળિિા 
માટેનુ ંમાગકદશકન આપયુ ંહત ુ.ં 

૨૦૨૧ની પેરાચલસ્મ્પર્સમા ં મહસેાણાના સુડંિયા ગામની એર્ ડદવયાગં દીર્રી, ભાવિના પટેલે 
અદ્દભતુ ર્ળા બતાિી. તે ટેબલ ટેવનસની રમતમા ંઅંવતમ તબકે્ક પહોંચનારી પ્રથમ ગજુરાતી 
મડહલા હતી. ખરેખર તેણીએ િધાયુું છે ગજુરાતનુ ંગૌરિ! 

 

         
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Celebrating success in school    
Question 5 



 

Example: 

F2:    હુ ંમાનુ ંછ ંરે્, વિદ્યાથીઓના વિર્ાસ માટે તેમની સફળતાની ઉજિણી શાળામા ંર્રિી 
જોઈએ.  

Question 5 

F2:  ઉજિણી ર્રિાથી છાત્રોનો આત્મવિશ્વાસ અને મનોબળ િધે છે તેમજ િગકમા ંસર્ારાત્મર્ 
િાતાિરણ ઊભુ ંથાય છે. વિદ્યાથીઓના ંર્ામ અને િતકન વિશે તેમને શાબાશી આપિામા ં
આિે અથિા તેમના માતાવપતાન ે નોંધ લખીન ે મોર્લિામા ં આિ ે ત્યારે બાળર્ોની 
ખશુીનો પાર નથી રહતેો.   

વશક્ષર્ને મદદ ર્રિાનુ ંર્ોને ન ગમે? જેણે નોંધપાત્ર ઉન્નવત ર્રી હોય તેને અઠિાડિયા 
માટે િગકના નાયર્ બનાિિામા ં આિે તો તેને િધ ુ પ્રોત્સાહન મળી શરે્. િગોમા ં રે્ 
શાળાના પ્રિેશદ્વાર પાસે પણ બાળર્ોનુ ં સિોિમ ર્ામ પ્રદવશિત ર્રિામા ં આિે છે. 
શાળાના ઇનામડદને આચાયક તરફથી જ્યારે વિદ્યાથીઓને પરુસ્ર્ારરૂપે પ્રમાણપત્રો અપકણ 
ર્રિામા ંઆિે ત્યારે િાલીઓ આનદંથી નાચી ઊઠે છે.  

 

 

         

        



 

 

Young Enterprise Day 

Question 6 

M2: યગં એરટરપ્રાઇઝ નામનો ર્ાયકક્રમ શાળાઓ દ્વારા ચલાિિામા ંઆિ ેછે. તેના સ્િયસંેિર્ો 
યિુાનોને પોતાની રં્પની ચાલ ુર્રિા માટે વનશાળમા ંઆિીને માગકદશકન આપે છે. અમારી 
શાળાએ પણ આિા એર્ ડદિસનુ ં વનમાકણ ર્યુું હત ુ.ં વિદ્યાથીઓએ વનશાળ માટે પૌન્દ્ષ્ટર્ 
ભાથુ ં બનાિિાનો ધધંો શરૂ ર્રિાનો હતો. તેના માટેનુ ંઆયોજન ર્રિા સૌ ઉલ્લાવસત 
હતા. છાત્રોની િહેંચણી ટુર્િીઓમા ંર્રિામા ંઆિી. 

વિચારોની આપલે ર્રીને પ્રત્યેર્ ટુર્િીના ઉપરીએ ભીંત ઉપર ચચત્રો દ્વારા તેઓના મદુ્દાઓ 
રજૂ ર્યાક. િાનગીઓની વિવિધતા, સામગ્રી અને ખચક જેિી બાબતો ધ્યાનમા ંલીધી હતી. 
બાળર્ોન ે આર્રે્ તેિા ં પિીર્ાની શુ ં ભાતીગળ રચનાઓ જોિા મળી! સિકશ્રેષ્ઠ યોજના 
પ્રદવશિત ર્રનાર ટુર્િીને દૂરદશકન પર રજૂઆત ર્રિાનો મોર્ો મળ્યો હતો. આિી તર્ો 
વિદ્યાથીઓને વયિહાડરર્ જ્ઞાન આપે છે જે પસુ્તર્ોમાથંી મેળિી શર્ાત ુ ંનથી. 

        
      
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                      

 

 

 

 



 

Makar Sankranti        
          

Question 7 

F1: આક્ષી, હુ ં દર િરે્ જારયઆુરીમા ં મર્રસકં્રાવંત ઊજિિા માસીના ં ઘરે અમદાિાદ જાઉં. 
નાના-ંમોટા ં સહુ રંગીન પોશાર્ પહરેી, િહલેી સિારથી પોતાના ઘરની અગાસી પર 
ઉલ્લાસભેર રંગબેરંગી પતગં ઉિાિિાનો આનદં માણે. આખો ડદિસ, “ર્ાપયો છે! ર્ાપયો 
છે!” એિી બમૂો સાભંળિા મળે તેમજ િોલના અિાજ સાથે પતગંોની હરીફાઈઓ જામી 
હોય. રાવત્ર દરમ્યાન સફેદ પતગંો સાથે બધંાયેલા ં ફાનસને ઉિાિીને શોખીનો પોતાની 
ર્ળાનુ ંપ્રદશકન ર્રે ત્યારે આર્ાશ રે્ટલુ ંઅદ્દભતુ દેખાય! 

F2:  દેવિર્ા, ઉતરાણનો તહિેાર, આિનાર સમયનુ ંસ્િાગત ર્રીને ખશુી મનાિિાનો ડદિસ છે. 
હુ ં દાદા-દાદીના ં ઘરે મુબંઈ જાઉં. આ ડદિસે મોિામા ં સ્િાદ રહી જાય તેિી તલ અન ે
ગોળની અનેર્ િાનગીઓ ચાખિા મળે, જે સ્િાસ્્ય માટે પણ ગણુર્ારી છે. દાન અને 
મૈત્રીનો સદેંશ આપતુ ંઆ પિક દરેર્ સમાજના લોર્ો આનદંથી ઊજિે છે. આિતા િર્ે 
મારે અમદાિાદમા ંયોજાતા મોટા આંતરરાષ્રીય પતગંોત્સિની મજા માણિી છે.  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

A beach holiday  

Question 8 



 

 

Example: 

F2: નમસ્ત!ે આિતા િર્ ેરજામા ંકુટંુબીજનોને ગજુરાતના દડરયા ડર્નારે લઈ જિાનો મારે 
લહાિો લેિો છે. કૃપા ર્રી તમે મને થોિી માડહતી આપશો? 

Question 8 Part (a) 
F1:  હા જરૂર. દચક્ષણ ગજુરાતના િલસાિ જજલ્લાની લગોલગ એર્ લોર્વપ્રય અને રમણીય પ્રિાસન 

સ્થળ છે. વતથલનો ર્ાળો રેતાળ દડરયા ડર્નારો. તેના તીરે જોિા મળતુ ંઆથમતા સયૂકનુ ંસૌંદયક 
મનમોહર્ હોય છે. તે ઉપરાતં, ઉછળતા ં મોજંાનો આનદં તમારી આંખોને ઠંિર્ આપશે અને 
મનને શાતં બનાિશે. નાચળયેરીના ંવકૃ્ષોની હારમાળા અદ્દભતુ છે. સમિુતટ પર લારીિાળા પાસ ે
જીભને ચટારે્દાર લાગે તેિા ંનાસ્તાપાણીનો સ્િાદ ચાખિા લોર્ોની ભીિ જામી હોય. રહિેા માટે 
ખબૂ િાજબી ભાિે આિાસો પણ મળી રહ ેછે.  

Question 8 Part (b) 

F2:  વતથલ વસિાય બીજો ર્ોઈ સાગરતટ છે? 

F1:  દ્વારર્ાની નજીર્, વશિરાજપરુના પટને વિશ્વનો સૌથી શાતં, ચોખ્ખો અને સરુચક્ષત ડર્નારો હોિાનુ ં
સ્થાન મળ્યુ ંછે. આ ર્ચરા િગરનુ ંસ્થળ ગજુરાતનુ ંગૌરિ છે. અહીંનુ ંપાણી તચળયુ ંદેખાય તેવુ ં
સ્િચ્છ છે. દૂર દૂર સધુી િસ્તી ઓછી હોિાથી ચગરદી તો ભાગ્ય ેજ જોિા મળે. પાણીની અનેર્ 
પ્રવવૃિઓ યિુાનોને આર્ર્ે છે. ભારતના પ્રિાસ વિભાગે આિતા િર્ક સધુીમા ં આ જગ્યા 
વિર્સાિિાનો વનણકય લીધો છે. વિદેશથી મોટી સખં્યામા ંપયકટર્ો આિશે અને સાથ ેસાથે સ્થાવનર્ 
લોર્ોન ેબહોળા પ્રમાણમા ંર્ામની તર્ો મળશે.  
 

       
 

 

 
     

  
 

 

 

 

 

Enhancement of linguistic skills through travelling 

Question 9 

Question 9 Part (a) 



 

  M1: પાઠયપસુ્તર્ો દ્વારા, શાળામા ંભાર્ાઓ શીખી શર્ાય છે. પરંત ુભાર્ાનુ ંિાસ્તવિર્ વશક્ષણ ખરેખર 
તો િગકખિંની બહાર થાય છે. અનેર્ લોર્ો સાથે તેમની પોતાની ભાર્ામા ં સિંાદ ર્રિાથી 
ભાર્ાર્ીય બારીર્ાઈ અને તેઓના વશષ્ટાચાર વિશે માડહતી પ્રાપત ર્રી શર્ાય. તે ઉપરાતં, 
પ્રિાસન રે્રિો, અને પ્રાચીન સ્થળોમા ં પછૂપરછ ર્રિાનુ ં રે્ટલુ ં સહલેુ ં પિે! પરદેશી ભોજન, 
લોર્ોની જીિન જીિિાની રીતોમા ંસમાનતા અને તફાિતો વિશે સમજી શર્ાય. વિશેર્મા,ં ઘણા 
નિા વમત્રો બનાિાય અન ેતેઓ વિશ્વને રે્િી રીતે જુએ છે તેની ઊંિી જાણર્ારી મળી શરે્.  

 Question 9 Part (b)  

M1:  ભવિષ્યમા ં હુ ં એર્ એિા અભ્યાસક્રમની રચના ર્રિા ઇચ્છ ં છ ં જે બાળર્ોને અનેર્ ભાર્ાઓ 
શીખિાની તર્ આપશે. તે માટે ગજુરાતના ં ગામોની સમસ્ત વનશાળોમા ં દરેર્ વિદ્યાથીને 
રં્પયટૂરની સેિા પરૂી પાિિામા ંઆિશે. મારી એિી આશા છે રે્ તેના ઉપયોગથી, બાળર્ો ચચત્રો 
દ્વારા રે્ શબ્દર્ોશ િાપરીને સરળતાથી ર્ોઈપણ ભાર્ા શીખી શર્શ.ે પરદેશમા ંઆ વયિહાડરર્ 
અનભુિ વયિસાયોમા ં ર્ામ ર્રિા માટે તેમને સ્િાધીન અન ે આત્મવિશ્વાસ ુ બનિાની તર્ 
આપશે. સરર્ારી અન ેખાનગી માળખામા,ં રોજગારીના ંબજારમા ંઆિા પ્રાિીણ્યની પ્રચિં માગં 
છે. વિદેશમા ંતો વિદ્યાથીઓ પોતાના અનકુૂળ સમય ેભાર્ાઓનુ ંજ્ઞાન સપંાડદત ર્રે છે. 

            

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Importance of language skills in cultivating business relationships 

 

Question 10 

Example: 



 

 

F1:  બહુવિધ ભાર્ાઓની જાણર્ારી હોિી એ અસરર્ારર્ સબંધંો જાળિિા અને નાણાર્ીય 
સફળતા માટેનુ ંએર્ ફાયદાર્ારર્ સાધન છે. 

Question 10 Part (i) 

 F1:    ધધંાર્ીય કે્ષત્રમા ંએર્બીજાના સબંધંોને શે્રષ્ઠ બનાિિા માટે િાતચીત ર્રિાની ર્ળા જરૂરી છે. 
ઉપરાતં, વિવિધ રાષ્રો િચ્ચેના સહયોગને તે મજબતૂ ર્રે છે. ર્ાયાકલયોમા ંજો ભાર્ા શીખિા 
માટેના ંસાધનો આપિામા ંઆિે, તો ર્મકચારીઓ તેઓની આ ર્ળા વિર્સાિી શરે્ છે. દાયર્ાઓ 
પહલેા,ં વિવિધ ટેક્નૉલોજજના ઉપર્રણો અસ્સ્તત્િમા ંપણ ન હતા.ં આજે એ દેશવિદેશના ધધંાઓ 
માટે સદેંશા-વયિહારના અમલૂ્ય વિર્લ્પો પરૂા પાિે છે.  ક્ષણભરમા,ં વિશ્વના ર્ોઈપણ દેશના 
અવધર્ારીઓ એર્બીજા સાથે સપંર્કમા ં રહી શરે્ છે. ઇરટરનેટ ઉપર માઇક્રોસોફ્ટ ટીમ્સ જેિી 
આધવુનર્ સવુિધાઓ દ્વારા સામસામે ચચાકવિચારણા ર્રી શર્િાથી સબંધંો ગાિ બને છે.  

 
 

Question 10 Part (ii)  

F1:  આંતરરાષ્રીય અને રાષ્રીય રં્પનીઓના માચલર્ો ર્ોઈપણ ભાર્ામા ં ઇ-મેઇલ સચૂીઓ તથા 
િેબસાઇટ મારફત સદેંશાવયિહાર ર્રી શરે્ છે. નિીન ઉત્પાદનો વિશેની માડહતી તત્પરતાથી 
જણાિી શર્ાય છે. આથી, ઉત્પાદર્ો અન ેગ્રાહર્ોની સોદો ર્રિાની આિિત િધ ુ વિર્સે છે. ત ે
ઉપરાતં, અરસપરસ સબંધં જાળિિાનો તેઓનો ઉદે્દશ્ય હાસંલ થઈ શરે્ છે. તેઓ પડરચચત હોય 
તેિી ભાર્ામા ં િાતાકલાપ ર્રિાથી, પરસ્પરના ં સબંધંોમા ં વિશ્વાસ સ્થાવપત થાય છે જે િધ ુ
ઘરાર્ોન ેઆર્ર્ે છે. ગ્રાહર્ો જો ખશુ હશે તો િેચાણમા ંઅને નફામા ંિધારો થશે.  
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